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01. INTRODUCAO

Termos de Uso do FinanceIA

Bem-vindo ao FinanceIA. Ao criar uma conta e utilizar nossa plataforma, voce concorda com os

presentes Termos de Uso. Leia-os com atencao antes de prosseguir.

O FinanceIA e uma plataforma SaaS de analise financeira com Inteligencia Artificial. Nosso

servico transforma dados financeiros em diagnosticos acionaveis para consultores e

microempreendedores.

02. DEFINICOES

Principais Definicoes

• Plataforma: sistema FinanceIA acessivel em app.financeiapp.com.br

• Usuario: pessoa fisica ou juridica que cria uma conta na plataforma

• Tenant: workspace isolado criado para cada usuario ou empresa

• Dados financeiros: informacoes inseridas pelo usuario para analise

• Relatorio: documento gerado pela IA com base nos dados inseridos

03. ACEITACAO

Aceitacao dos Termos

Ao clicar em "Contratar agora" ou "Criar conta", voce declara que leu, compreendeu e aceita

integralmente estes Termos de Uso, bem como nossa Politica de Privacidade. Caso nao

concorde, nao utilize a plataforma.

04. CADASTRO

Cadastro e Responsabilidades

• O usuario e responsavel pela veracidade das informacoes fornecidas

• E proibida a criacao de contas em nome de terceiros sem autorizacao

• O usuario e responsavel pela guarda de suas credenciais de acesso

• Suspeitas de uso nao autorizado devem ser comunicadas a contato@financeiapp.com.br

05. PAGAMENTOS
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Planos e Pagamentos

A plataforma oferece dois planos de assinatura:

• Plano Mensal: R$ 250,00 por mes, sem fidelidade, cancelavel a qualquer momento

• Plano Anual: R$ 200,00 por mes, cobrado integralmente no ato (R$ 2.400,00/ano)

Os pagamentos sao processados pelo Mercado Pago. O FinanceIA nao armazena dados de

cartao de credito. O plano anual nao possui reembolso proporcional apos a contratacao.

06. LIMITES

Limite de Uso

Cada workspace tem direito a ate 15 analises por semana. O limite reinicia automaticamente 7

dias apos o primeiro relatorio gerado na semana. Usos excessivos ou automatizados podem

resultar em suspensao da conta.

07. PROPRIEDADE

Propriedade Intelectual

Todo o conteudo da plataforma - incluindo codigo-fonte, design, algoritmos, marca e

metodologia de diagnostico - e propriedade exclusiva do FinanceIA. E vedada a reproducao,

copia, engenharia reversa ou uso comercial sem autorizacao previa por escrito.

08. USO ACEITAVEL

Uso Aceitavel

• Inserir dados falsos ou fraudulentos na plataforma

• Utilizar a plataforma para fins ilegais ou prejudiciais a terceiros

• Tentar acessar dados de outros tenants ou usuarios

• Realizar engenharia reversa ou tentativas de violacao de seguranca

• Revender ou sublicenciar o acesso sem autorizacao

09. RESPONSABILIDADE

Limitacao de Responsabilidade
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O FinanceIA fornece diagnosticos com base em Inteligencia Artificial e nos dados inseridos pelo

usuario. Os relatorios sao informativos e nao substituem consultoria financeira, contabil ou

juridica profissional. O usuario e o unico responsavel pelas decisoes tomadas com base nos

relatorios.

O FinanceIA nao se responsabiliza por perdas financeiras decorrentes do uso ou nao uso das

recomendacoes geradas pela plataforma.

10. RESCISAO

Cancelamento e Rescisao

O usuario pode cancelar sua conta a qualquer momento pelo e-mail

contato@financeiapp.com.br. O FinanceIA reserva-se o direito de suspender ou encerrar contas

que violem estes Termos, sem aviso previo.

11. ALTERACOES

Atualizacoes dos Termos

O FinanceIA pode atualizar estes Termos a qualquer momento. O usuario sera notificado por

e-mail com antecedencia minima de 15 dias. A continuidade do uso apos a notificacao implica

aceitacao dos novos termos.

12. FORO

Lei Aplicavel e Foro

Estes Termos sao regidos pela legislacao brasileira. Fica eleito o foro da comarca de Manaus -

AM para dirimir eventuais controversias.

Contato: contato@financeiapp.com.br | www.financeiapp.com.br


